
Ondersteuning bij een  
persoonsgebonden budget



Met een persoonsgebonden budget (PGB) koopt u zelf uw zorg in.  

U bent opdrachtgever van uw zorgverlener, of zelfs werkgever.  

Dat betekent dat u niet alleen rechten, maar ook plichten heeft.  

Het SVB Servicecentrum PGB helpt u het overzicht te bewaren.  

Wij brengen u daarvoor geen kosten in rekening.

In deze folder staat algemene informatie. Meer over de diensten van het 

SVB Servicecentrum PGB vindt u in de brochure Uw persoonsgebonden 

budget en de Sociale Verzekeringsbank. Bestel deze brochure via 

telefoonnummer (030) 264 82 00 of e-mail: pgb@svb.nl, of kijk op  

www.svb.nl/pgb.



Wat kan het Servicecentrum PGB  
voor u doen?
U kunt bij ons terecht voor:

■■ advies over uw rechten en plichten als opdrachtgever of werkgever
■■ modelovereenkomsten en formulieren
■■ vergoeding van de kosten van wettelijke loondoorbetaling bij ziekte
■■ het inschakelen van een arbodienst
■■ rechtsbijstand
■■ schade- en aansprakelijkheidsverzekering

Daarnaast kunnen wij de salarisadministratie van uw PGB uit handen nemen. 
Wij zorgen er dan voor dat uw zorgverlener op tijd wordt betaald en dat  
de Belastingdienst de juiste bedragen ontvangt. U krijgt elke maand een 
overzichtelijke loonstrook en na afloop van het jaar een jaaropgave.

Digitale dienstverlening met Mijn PGB
U kunt er voor kiezen om met Mijn PGB digitaal persoonlijke zaken te  
regelen met het SVB Servicecentrum PGB. Dit werkt sneller en eenvoudiger  
dan papieren formulieren en brieven. Zo heeft u de mogelijkheid om via 
internet een ziekmelding door te geven, salarisstroken te downloaden of uw 
verantwoordingsformulier te maken. Kijk voor meer informatie op onze website.

Krijgt u een budget op basis van de Vergoedingsregeling  
persoonlijke zorg (VPZ)?
Dan kunt u ook gebruik maken van de diensten van het SVB Servicecentrum PGB. 

Krijgt u een budget voor hulp bij het huishouden? 
Dan valt uw budget onder de Wmo (Wet maatschappelijke ondersteuning).  
Wij kunnen u alleen van dienst zijn als uw gemeente een contract met ons 
heeft afgesloten. 

Neem contact met ons op
Telefoon: (030) 264 82 00
Fax: (030) 264 82 09
E-mail: pgb@svb.nl
Internet: www.svb.nl/pgb
Postadres: Postbus 8038, 3503 RA Utrecht
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